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e Adeguarsi continuamente alle evoluzioni dei prodotti da costruzione attraverso
I’aggiornamento tecnico e legislativo, attraverso le collaborazioni con universita ed enti di
ricerca, attraverso lo sviluppo di ricerche interne, attraverso il confronto con altri laboratori,
in modo da essere un partner specializzato di riferimento nel settore dei materiali da
costruzione e stradali.

e Curare in particolare I’approfondimento degli aspetti di sostenibilita ambientale in modo da
avere la capacita di fornire pareri tecnici utili e linee guida in merito.

¢ Consolidare e diffondere le conoscenze derivate dall’esperienza dei laboratori attraverso la
stesura di linee guida e pubblicazioni e la formazione verso I’esterno.

e Ottemperare al mandato della Provincia Autonoma di Bolzano per il servizio ai cittadini
consistente nell’esecuzione prove, attraverso il rispetto delle normative, delle circolari, dei
requisiti dei clienti e attraverso il miglioramento continuo del sistema di gestione per la
qualita.
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