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Foglio informativo sull’assegno di cura  

 
 

1. Cos’è l’assegno di cura?  
L’assegno di cura è un contributo economico della Provincia di Bolzano, che permette 
alle persone non autosufficienti di rimanere il più a lungo possibile a casa e di essere 
curate e assistite nel loro ambiente abituale. 
 
 

2. Chi può richiedere l‘assegno di cura? 
Può presentare domanda chiunque sia in possesso dei requisiti di residenza previsti 
dalla legge e abbia ricevuto dal medico di medicina generale competente il certificato 
medico specifico per la domanda per l’assegno di cura. Il medico, nel certificato, deve 
inoltre dichiarare che la persona necessita a lungo termine di assistenza e cura in 
diversi ambiti. 
 
 

3. Dove e come si può presentare la domanda di assegno di cura? 
Si può presentare la domanda per l’assegno di cura nei distretti sociali e in tutti i 
Patronati. Fanno eccezione la città di Bolzano e la zona Oltradige, nelle quali la 
domanda può essere presentata SOLO ai Patronati. La domanda deve essere 
accompagnata dal certificato medico per la valutazione della non autosufficienza. 
Viene rilasciato dal medico di medicina generale (medico di famiglia).  
Importante: la domanda deve essere firmata dalla persona non autosufficiente, o dal 
rappresentante legale (nominato dal tribunale) o, in caso di minori, da un genitore. 
 
 

4. Come si determina il diritto all'assegno di cura? 
Il team di valutazione rileva il fabbisogno di assistenza. Il team di valutazione è 
composto da un operatore/operatrice sociale e un infermiere/a. La valutazione viene di 
norma effettuata presso le sedi del Servizio di valutazione della non autosufficienza. In 
alcuni casi, viene effettuata anche a domicilio, in casa di riposo durante un soggiorno 
di breve durata o in struttura di ricovero per persone con disabilità. 
Se il bisogno riconosciuto di assistenza è superiore a due ore al giorno, il richiedente 
ha diritto all’assegno di cura. 
 
 

5. Come si svolge la valutazione della non autosufficienza? 
Nel corso della valutazione il team di valutazione rileva la situazione abitativa e gli 
ausili disponibili. La valutazione rileva le esigenze di assistenza e il supporto nelle 
aree dell'igiene personale, dell'assunzione di cibo, dell'aiuto nelle funzionalità 
escretorie, della mobilità, dei disturbi cognitivi, dell'occupazione, delle routine 
quotidiane e delle relazioni sociali.  
La rilevazione dei bisogni di assistenza e cura avviene in ore e minuti. 

 
 

6. Quanti livelli di assegno di cura ci sono e a quanto ammontano? 
Ci sono quattro livelli di assegno di cura, che derivano dal fabbisogno di assistenza 
rilevato. L'assegno di cura viene erogato in base ai livelli di non autosufficienza.  
Una parte dell'assegno di cura può essere pagata anche sotto forma di buoni di 
servizio. Questo per aiutare i familiari che prestano assistenza e/o per garantire 
un'assistenza adeguata. 
 



 
 

Luglio 2024 

Livello di 
cura 

Fabbisogno di cura e 
assistenza riconosciuto 
in ore al giorno 
(mediamente) 

Fabbisogno di cura e 
assistenza 
riconosciuto in ore al 
mese (mediamente) 
 

Importo 
assegno di cura, 
anno 2024 

1. livello da 2 fino a 4 ore al giorno 
 

da 60 fino a 120 ore al 
mese 

€ 576,50 *) 

2. livello da più di 4 fino a 6 ore al 
giorno 

 

da più di 120 fino a 180 
ore al mese 

€ 900,00 

3. livello da più di 6 fino a 8 ore al 
giorno 

 

da più di 180 fino a 240 
ore al mese 

€ 1350,00 

4. livello più di 8 ore al giorno più di 240 ore al mese 

 
€1800,00 

*) L’importo viene aggiornato ogni anno, vedi https://civis.bz.it/it/servizi/servizio.html?id=1009600. 

 
 

7. Per cosa può essere utilizzato l’assegno di cura? 
L'assegno di cura può essere utilizzato per pagare l'assistenza domiciliare 
professionale e/o assistenti privati. Inoltre, le case di riposo offrono spesso la 
possibilità di accogliere una persona non autosufficiente per qualche settimana. 
Questo può dare sostegno e aiuto ai familiari, che si occupano dell’assistenza. 
 
 

IMPORTANTE! 
Il familiare della persona non autosufficiente con un livello di non autosufficienza 
maggiore o uguale al 2°, ha la possibilità di chiedere alla Provincia un contributo per la 
copertura previdenziale dei periodi di cura dei familiari non autosufficienti 
Per maggiori informazioni in merito, è possibile contattare i Patronati. 
 
 
 

 
Ulteriori informazioni sono fornite dal “Pronto Assistenza” 

848 800 277 

e sulla nostra pagina internet 

https://sociale.provincia.bz.it/it/assegno-di-cura 
 

 
Fondamenti giuridici: 
- Legge Provinciale del 12. Ottobre 2007, n. 9, “Interventi per l’assistenza alle persone non 
autosufficienti”. 
- Delibera del 27.09.2022, n. 694, „Criteri per il riconoscimento dello stato di non autosufficienza e per 
l’erogazione dell‘assegno di cura”. 
 


